
เกิดปัญหา Duplicate Gateway
ที่บริหารธุรกิจ(เชียง
ใหม่)

ช่วง 2 สัปดาห์ที่ผ่านมา ที่บริหารธุรกิจ
(Node1  เชียงใหม่)  มีการแจ้งจากสมาชิกผู้
ใช้บริการว่า  ใช้งานระบบเครือข่ายไม่ได้
หรือมีอาการติด ๆ ดับ ๆ อยู่ตลอดเวลา จาก

การตรวจสอบพบว่า ที่ Switching มี log บอกว่า

THU JUL 02 08:46:43 IP(15) Data: 1/0 duplicate IP address
10.1.4.x from port 1/16 eth addr 001c25:3e4c90

และมีพฤติกรรมสมํ่าเสมอ  คือจะเกิดขึ้นทุก  ๆ  30  วินา
ที  จึงได้ตรวจสอบย้อนกลับถึงการร้องขอไอพีแอดเดรส
ของเครื่องลูกข่าย พบว่า มีการสร้างไอพีแอดเดรส ที่
เป็นลักษณะการเรียงตามลําดับ เช่น

10.1.4.100  จนถึง  gateway  จาก  mac  address  เพียงชุด
เดียว  (และมีการเปลี่ยน  mac  เอง  เมื่อมีการปิดกั้น
จากส่วนกลาง)  จึงเป็นสาเหตุการเกิด  Duplicate  gateway
และเมื่อไอพีรันมาจนถึงไอพี  gateway  แล้ว  จะทําให้
ระบบดาวน์ชั่วขณะ  ทําให้ลูกข่ายในซับเน็ตนี้ใช้งาน
ไม่ได้  นอกจากนั้น  เมื่อไอพีรันไปชนกับไอพีของ
เครื่องลูกข่ายด้วยกัน  จะทําให้เครื่องนั้น  ใช้งาน
ไม่ได้ด้วย

จากการตรวจสอบอย่างละเอียด  พบว่า  ต้นเหตุเกิดจาก
เครื่องลูกข่ายเพียงเครื่องเดียว  ที่มีไวรัสจํานวนมาก
(หลากหลายสายพันธ์)  จึงได้ปิดการเชื่อมต่อเครือข่าย
ของเครื่องลูกข่ายดังกล่าว  จึงทําให้การใช้งานกลับ
มาเป็นปกติ
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