
วงจรสื่อสาร TOT ขัดข้อง
วันพฤหัสบดีที่ 16 กรกฎาคม 2552 เวลา 11.50
น. วงจรสื่อสารของ TOT ที่เชื่อมโยงไปหา
เขตพื้นที่ (ทุกเขต) รวมไปถึงวงจร
อินเตอร์เน็ตขนาด 100/10 Mbps เกิดขัดข้อง

อย่างกระทันหัน ทําให้ไม่สามารถใช้งานอินเตอร์เน็ตฝั่ง
ของ TOT (CSLOXINFO) ในเวลาดังกล่าวได้

ซึ่งส่งผลกระทบโดยตรงกับการเรียกใช้งานระบบเครือ
ข่ายของแต่ละเขตพื้นที่  โดยที่ระยะเวลาดังกล่าวจะ
ไม่สามารถติดต่อสื่อสารระหว่างเขตพื้นที่รวมไปถึงการ
ใช้บริการอินเตอร์เน็ตใด ๆ ได้เลย

จนถึงเวลา 13.55 น. ระดับจึงกลับสู่สภาวะปกติ

รวมระยะเวลา 2 ชั่วโมง 5 นาที

ขณะนี้ยังรอการยืนยันสาเหตุที่แท้จริงของความขัดข้อง
ดังกล่าว

** หมายเหตุ ตอนนี้ยังเจอปัญหาที่เขตพื้นที่น่าน

สาเหตุที่เกิดขึ้นคือ TOT มีการย้าย IP Backbone เพื่อ
ปรับเปลี่ยนการเชื่อมต่อใหม่ จึงทําให้การใช้งาน
ขัดข้องดังกล่าว  (ไม่มีการแจ้งล่วงหน้า)

https://noc.rmutl.ac.th/main/%e0%b8%a7%e0%b8%87%e0%b8%88%e0%b8%a3%e0%b8%aa%e0%b8%b7%e0%b9%88%e0%b8%ad%e0%b8%aa%e0%b8%b2%e0%b8%a3-tot-%e0%b8%82%e0%b8%b1%e0%b8%94%e0%b8%82%e0%b9%89%e0%b8%ad%e0%b8%87/

