
ระบบ​เครือ​ข่าย​ขัดข้อง​ที่​
node 2 เชียง​ใหม่

วัน​พฤหัสบดี​ที่​ 30 กรกฏ​าคม​ 2​552 เวลา​ 09:35
–  10:35  น.​  เกิด​เหตุ​ระบบ​เครือ​ข่าย​ขัดข้อง
ที่​ node 2 เชียง​ใหม่​ ส่ง​ผลก​ระ​ทบ​ต่อ​สมาชิก
ที่​เชื่อม​ต่อ​กับ​  node2  ทั้ง​หมด​  คือ​  แผนก

เทคนิค​คอมพิวเตอร์​  แผนก​ไฟ​ฟ้า​  แผนก​อิเล็กทรอนิกส์​  และ
อาคาร​ศึกษา​ทั่ว​ไป

รวม​ระยะ​เวลา​ 1 ชั่ว​โมง​ – นาท​ี

จาก​การ​ตรวจ​สอบ​พบ​ว่า​  มี​การ​ส่ง​แพ​็คเก็จ​จํานวน​มาก​จาก
หมายเลข​ไอ​พี​ 10.​2.​4.​119  (มา​จาก​พอร์ต​ 1/22)จึง​ทําให้
โหลด​ของ​ Switching ขึ้น​สูง​ จน​ไม่​สามารถ​ใช้​งาน​ได้

การ​แก้ไข​ปัญหา​เฉพาะ​หน้า​  ด้วย​การ​ปิด​พอร์ต​  1/22  ชั่ว
คราว​  เมื่อ​หา​เครื่องต้น​เหตุ​เจอ​แล้ว​  จะ​ดําเนิน​การ
เชื่อม​ต่อ​ให้​ตาม​ปก​ติ

ซึ่ง​จะ​ทําให้​  การ​ใช้​งาน​ระบบ​เครือ​ข่าย​ของ​  อาคาร​ศึกษา
ทั่ว​ไป​ ทั้ง​อา​คา​ร ไม่​สามารถ​ใช้​งาน​ได้

ขณะ​นี้​ได้​ดําเนิน​การ​แก้ไข​เป็น​ที่​เรียบร้อย​แล้ว​  สาเหตุ
มา​จาก​  การ​เชื่อม​ต่อ​ฮับ  ทําให้​เกิด​ลูปขึ้น​ใน​ระบบ​เครือ
ข่า​ย

รูป​แบบ​แพ​็คเก็จ​ที่​ถูก​ส่ง​มา​จาก​เครื่องต้น​เห​ตุ​  มี​ดัง
นี้

1  R  1/24  (001d60139ba7)->(ffffffffffff)  ARP  Request
10.2.4.119->10.2.4.254
1  S  1/24  00e0b1a31240->001d60139ba7  ARP  Reply
10.2.4.254->10.2.4.119
1  R  1/24  (001d60139ba7)->(ffffffffffff)  ARP  Request
10.2.4.119->10.2.4.254
1  S  1/24  00e0b1a31240->001d60139ba7  ARP  Reply

https://noc.rmutl.ac.th/main/%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b8%9a%e0%b8%9a%e0%b9%80%e0%b8%84%e0%b8%a3%e0%b8%b7%e0%b8%ad%e0%b8%82%e0%b9%88%e0%b8%b2%e0%b8%a2%e0%b8%82%e0%b8%b1%e0%b8%94%e0%b8%82%e0%b9%89%e0%b8%ad%e0%b8%87%e0%b8%97%e0%b8%b5/
https://noc.rmutl.ac.th/main/%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b8%9a%e0%b8%9a%e0%b9%80%e0%b8%84%e0%b8%a3%e0%b8%b7%e0%b8%ad%e0%b8%82%e0%b9%88%e0%b8%b2%e0%b8%a2%e0%b8%82%e0%b8%b1%e0%b8%94%e0%b8%82%e0%b9%89%e0%b8%ad%e0%b8%87%e0%b8%97%e0%b8%b5/


10.2.4.254->10.2.4.119
1  R  1/24  (001d60139ba7)->(ffffffffffff)  ARP  Request
10.2.4.119->10.2.4.254
1  S  1/24  00e0b1a31240->001d60139ba7  ARP  Reply
10.2.4.254->10.2.4.119
1  R  1/24  (001d60139ba7)->(ffffffffffff)  ARP  Request
10.2.4.119->10.2.4.254
1  S  1/24  00e0b1a31240->001d60139ba7  ARP  Reply
10.2.4.254->10.2.4.119
1  R  1/24  (001d60139ba7)->(ffffffffffff)  ARP  Request
10.2.4.119->10.2.4.254
1  S  1/24  00e0b1a31240->001d60139ba7  ARP  Reply
10.2.4.254->10.2.4.119
1  R  1/24  (001d60139ba7)->(ffffffffffff)  ARP  Request
10.2.4.119->10.2.4.254
1  S  1/24  00e0b1a31240->001d60139ba7  ARP  Reply
10.2.4.254->10.2.4.119


